
Aareon-Events im 
Überblick
Branchenexpertise hautnah erleben

Das eigene Können und Wissen weiterzuentwickeln ist notwendig, aber auch eine Herausforderung des 

Arbeitsalltags. Wir vermitteln fundiert und praxisnah Fachwissen im Rahmen von Kongressen und 

Veranstaltungen.

Zuhören. Austauschen. Umsetzen.

Wissen vermehrt sich, wenn man es teilt. Nutzen Sie das Know-how des Branchenführers.

Wir freuen uns auf Sie!

Wir sind davon überzeugt, dass Wissen und 

Erfahrungen wesentliche Bestandteile sind, um 

den Wandel innerhalb der Branche zu gestalten 

und eigene Antworten zu finden.

Wir präsentieren Ihnen integrierte und wegweisende 

Lösungen, damit Sie komfortabel und prozesseffi-

zient arbeiten können. Profitieren Sie von unserem 

Wissensvorsprung.



Haben Sie Fragen zu unseren 

Veranstaltungen? 

Unser Team hilft Ihnen gerne weiter!

Sabine Fichtl

Isabell Jaeger

sabine.fichtl@aareon.com

+49 40 6131 301-611

isabell.jaeger@aareon.com

+49 341 9985-302

Sina Hummrich

sina.hummrich@aareon.com

+49 89 211219-718

Überregionale Veranstaltungen

Regionale Veranstaltungen und Webinare



Eigentümerkommunikation	2.0	mit	Wodis	Sigma

	

Das	Aareon	Eigentümer-Portal	ist	die	digitale	Drehscheibe	für	alle	Leistungsbereiche	rund	um	das
Eigentumsverhältnis.	Es	ist	das	Instrument,	Kundenservice	zu	verbessern	und	Zufriedenheit	zu
erhöhen	und	wird	direkt	in	Ihre	Homepage	eingebettet.	Lernen	Sie	das	Portal	in	diesem	Webinar
kennen.

Es	entlastet	Verwalter	von	zeitraubenden	Routinetätigkeiten	und	Doppelarbeiten	und	bietet	somit	die	Verknüpfung
aller	relevanten	Prozesse	der	Zukunft.

Wie	die	optimale	Verknüpfung	und	Kommunikation	zur	Verbesserung	des	Services	–	beispielsweise
Reparaturservice,	Beschwerdemanagement,	Nachbarschaftsmanagement	etc.	–	mit	Ihren	Eigentümern	aussehen
kann,	sehen	Sie	im	Webinar.

Verwalter,	die	den	Kundenkontakt	mit	ihren	Eigentümern	digital	gestalten,	verschlanken	nicht	nur	ihre	Prozesse
und	reduzieren	Aufwände	–	gleichzeitig	erhöhen	sie	die	Kundenzufriedenheit	und	verbessern	ihre
Wettbewerbsfähigkeit.

So	können	beispielsweise	entstandene	Schäden	in	der	Wohnung,	dem	Haus	oder	im	Quartier	von	Eigentümern
oder	deren	Mietern	im	Portal	rund	um	die	Uhr	gemeldet	werden	und	sie	haben	damit	schon	die	Erfassung	des
Schadens	übernommen.	In	Wodis	Sigma	werden	automatisch	Vorgänge	angelegt,	die	ebenso	automatisch	den
zuständigen	Mitarbeitern	zugeordnet	sind.	Die	Vorgänge	bleiben	so	bis	zur	abschließenden	Erledigung	in	enger
Überwachung.	Die	Eigentümer	und/oder	Mieter	sind	jederzeit	über	den	Bearbeitungsstand	informiert.	Das	alles
sorgt	insgesamt	für	hohe	Transparenz,	weniger	zeitraubende	Nachfragen,	durchgängige	Abarbeitung	und	hohe
Bearbeitungsgeschwindigkeit.

	

Alle	Dokumente,	die	das	Miet-	oder	Eigentumsverhältnis	betreffen,	können	direkt	aus	Wodis	Sigma	übergeben	und
im	Portal	hochgeladen	werden.

Ferner	können	Wohnungseigentümern	im	Rahmen	der	WEG-Verwaltung	beispielsweise	Versammlungsprotokolle,
Beschlusssammlungen	oder	weitere	Dokumente	zugänglich	gemacht	werden.

Das	Webinar	im	Überblick

Webinartitel:	Eigentümerkommunikation	2.0	mit	Wodis	Sigma

Dauer:	45	Minuten

Zielgruppe:	Sachbearbeiter,	Leiter	IT

Referenten:	Jessica	Thiele

Zielgruppe

IT-Leitung,	Sachbearbeitung

Gebühr

auf	Anfrage

	
	
Hinweis:	Es	gelten	stets	die	aktuellen	Konditionen	auf	unserer	Webseite	(www.aareon.de).	Dieses	Dokument
entspricht	dem	Stand	vom	04.04.2024,	Uhrzeit:	04:40:08.



Haben Sie Fragen zu unseren 
Veranstaltungen? Unser Team 
hilft Ihnen gerne weiter!

Unsere Ansprechpartner im 
Überblick:

Aareon
Isaac-Fulda-Allee 6
55124 Mainz
Tel.: +49 6131 301-0
Fax: +49 6131 301-419

www.aareon.de

Aareon 
Aareon ist Europas etablierter Anbieter von SaaS-Lösungen für die 
Immobilienwirtschaft und Wegbereiter für die digitale Zukunft der Branche. 
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Hinweis:
Es gelten stets die aktuellen Konditionen auf unserer Website (www.aareon.de).


